Allgemeine Geschéaftsbedingungen AGB AWO Unterbezirk
Fortbildungen Kindertagespflege Ennepe-Ruhr

1. Anmeldung

Bitte nutzen Sie fir die Anmeldung den Link in der Ausschreibung der Fortbildungen. Mit Threr Anmeldung stimmen
Sie der Speicherung lhrer personlichen Daten im awo-en EDV-System zu gemaf der Datenschutzerkldarung auf
www.awo-en.de zu. Sie erhalten nach Eingang lhrer Anmeldung eine automatische Anmeldebestétigung per E-
Mail. Erst mit dem Erhalt der Anmeldebestéatigung sind Sie verbindlich fiir die jeweilige Fortbildung angemeldet. Mit
Ihrer verbindlichen Anmeldung gehen Sie Zahlungsverpflichtung des angegebenen Teilnahmebeitrags ein. Dieser
wird im Anschluss an die Fortbildung fallig. Wir empfehlen eine friihzeitige Anmeldung, damit wir Ihnen den ge-
wiinschten Platz sichern kénnen. Da wir Auftragnehmer der Stadt Witten und Stadt Gevelsberg sind, sind wir ver-
pflichtet die Angebote speziell fir die in Witten und Gevelsberg tatigen Kindertagespflegepersonen vorzuhalten.
Bei Anmeldungen aus anderen Kommunen behalten wir uns vor, diese abzulehnen, wenn nicht ausreichend Platze
zur Verfiigung stehen.

2. Teilnahmebeitrag und Zahlung

Der*Die Fortbildungsteilnehmer*in verpflichtet sich zur rechtzeitigen Zahlung der vereinbarten Teilnahmegebihr fur
die Teilnahme an der entsprechenden Fortbildungsveranstaltung binnen zwei Wochen nach Erhalt der Rechnung.
Eine Rechnung erhalten Sie nach der Fortbildungsveranstaltung. Den Teilnahmebeitrag finden Sie unter der jewei-
ligen Ausschreibung in unserem Fortbildungsprogramm. Barzahlungen von Teilnahmegebihren am Veranstal-
tungstag sind nur in Ausnahmefallen méglich.

3. Ausstellung der Teilnahmebescheinigung

Sie erhalten fur jede bei uns besuchte Fortbildung eine Teilnahmebescheinigung. Die Ausstellung der Bescheini-
gungen kann bis zu 21 Tage in Anspruch nehmen. Bitte beachten Sie, dass die Teilnahmebescheinigungen von
kostenpflichtigen Veranstaltungen erst nach Zahlung des vollstandigen Teilnahmebetrags versendet werden.

4. Abmeldung

Abmeldungen mussen Uber das Buchungsportal erfolgen. Wenn Sie von einer Anmeldung zuriicktreten méchten,
haben Sie die Moglichkeit, eine Ersatzperson zu stellen. Auch wir bemiihen uns, frei gewordene Platze an andere
Interessierte zu vermitteln. Sollte der Platz nicht neu besetzt werden, gelten folgende Bedingungen: Bei einem
Rucktritt von der Anmeldung bis 10 Tage vor Kursbeginn wird auf den Teilnahmebeitrag verzichtet. Sollten Sie sich
zu einem spateren Zeitpunkt abmelden, bleibt die gesamte Teilnahmegebihr fallig. Wenn Sie nicht am Kurs teil-
nehmen und sich nicht fristgerecht abgemeldet haben, bleibt die gesamte Kursgebiihr fallig.

5. Haftung

Die Teilnahme an unserem Fortbildungsprogramm erfolgt auf eigene Gefahr. Die AWO Ennepe-Ruhr bernimmt
keine Haftung fiir Personen- oder Sachschaden, die durch die Teilnahme am Fortbildungsprogramm entstehen.
Dies gilt insbesondere fur Unfélle, Verletzungen, Verlust oder Beschadigung von Eigentum. Die AWO Ennepe-Ruhr
haftet nicht fur Schaden, die durch Fahrlassigkeit oder vorséatzliches Handeln von Fortbildungsteilnehmer*innen
oder Dritten im Rahmen der Veranstaltungen verursacht werden. Die Teilnehmer*innen sind fir ihr eigenes Verhal-
ten und ihre Handlungen verantwortlich.

Die AWO Ennepe-Ruhr tibernimmt keine Gewahr fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat der im Rahmen
des Fortbildungsprogramms bereitgestellten Informationen, Materialien oder Inhalte. Jegliche Haftung fir direkte
oder indirekte Schaden, die sich aus der Nutzung oder Nichtnutzung dieser Informationen ergeben, ist ausgeschlos-
sen.

Die AWO Ennepe-Ruhr behdlt sich das Recht vor, das Fortbildungsprogramm zu éndern, zu unterbrechen oder
abzusagen. In solchen Fallen besteht kein Anspruch auf Rickerstattung von Teilnahmegebihren oder sonstigen
Kosten.

Dieser Haftungsausschluss erstreckt sich tber die Dauer der Teilnahme am Fortbildungsprogramm und bleibt auch
nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses gultig.
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Mit der Teilnahme am Fortbildungsprogramm erklart sich die Teilnehmenden ausdriicklich mit den Bedingungen
dieses Haftungsausschlusses einverstanden.

6. Ausfall der Fortbildung und einzelner Veranstaltungstage:

Muss eine Fortbildung aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl ausfallen, bitten wir um Ihr Verstéandnis. Wir
werden Sie unverziglich benachrichtigen und bieten Ihnen, wenn mdéglich, einen alternativen Termin an. Bereits
gezahlte Kursgebihren tberweisen wir umgehend zurilick. Weitere Anspriiche sind hiermit ausgeschlossen.

7. Vertraulichkeit/ Datenspeicherung und Datenschutz:

Informationen, Materialien und Inhalte, die im Rahmen des Fortbildungsprogramms bereitgestellt werden, sind ver-
traulich zu behandeln. Die Teilnehmenden verpflichten sich, keine vertraulichen Informationen ohne vorherige
schriftliche Zustimmung weiterzugeben. lhre Angaben werden von uns elektronisch gespeichert und nach den Vor-
schriften des Datenschutzes bearbeitet. Sie werden ausschlief3lich fur die Durchfuhrung und Abrechnung unserer
Veranstaltungen verwendet und nicht an Dritte weitergegeben.

Unsere Datenschutzerklarung kénnen Sie auf unserer Homepage www.awo-en.de einsehen.

8. Verschiedenes:

Die angekiindigten Veranstaltungen werden durchgefiihrt, wenn die Mindestteilnehmer/innenzahl erreicht ist. Aus-
nahme ist die Erkrankung der Dozentin oder des Dozenten. Programmaé&nderungen oder Ergdnzungen finden Sie
im Internet unter: https://www.awo-en.de/Kindertagespflege



